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國立臺北科技大學 校外實習單位基本資料表 

公司名稱 華厚股份有限公司 

公會會員 □是，公會名稱：_________________________  ■否 

實習時間 _____年_____月_____日 至 _____年_____月_____日止 

負責 人 洪俊輝 統一編號 12388674 

聯絡 人 林琮穎 職 稱 人資專員 

聯絡電話 (02)2706-0585#820332 傳 真 (02)2706-0090 

聯絡人 E-mail 視訊產品、AI智能、音訊溝通、網路架構 

公司地址 106台北市信義路四段281號10樓 

公司網址 https://www.hualiteq.com/ 

簡介及營業項目 

華厚股份有限公司於台灣通訊業界耕耘多年，從1982年成立至今

已40周年。從2013年發展客戶聯絡中心的軟體解決方案，並代理 

Genesys(美商)品牌，包括雲(Genesys Cloud)及自建部署的客服

平台軟體(Genesys Engage)。至今，成為世界眾多知名通訊品牌

的代理商，積極培訓專業通訊人才、購置多項產品進行了解與測

試，與客戶共創雙贏。 

產業 別 

□AB 礦業及土石採取    □AD電力及燃氣供應   □AF營建工程 
□AC製造業(包含科技半導體、生技醫藥、原料製造供應) 
□AE用水供應汙染整治   □AG批發零售      □AI住宿餐飲 
□AJ出版影音傳播資通訊服務(包含影視、電信、系統設置) 
□AL金融保險       □AL不動產(包含都市更新與規劃) 
□AM專業科學及技術服務(包含會計、法律、設計、安規檢測) 
□AR藝術娛樂休閒服務(包含藝術、圖書、展演、體育育樂) 
□AP教育業        ■其他：電子通訊／電腦週邊批發業 

請參考行政院主計處行業分類 

提供實習學生 

膳、宿狀況 

□有       ■無 
□其他＿＿＿＿＿＿ 休假方式 周休二日 

提供實習學生 

保險狀況 

■勞保     ■健保 

■團體保險 
交通狀況 

■自理     □交通車 

□其他_____________________ 
 

系所需求 
實習地點及內容 

(簡述) 
名
額 

津貼 修習課程要求 需求條件 
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電子/資訊工程系 

地點縣市：台北市/極
少在新北 
內容：a.學習語音閘道
器、SBC、設定 IP、憑
證、網路、話機、耳
機、視訊設備等。 
b.CallCenter 產業知
識 / 場景 之學習 - 
將有專人指導。 
c.Genesys 產品架構學
習 - 包含軟體系統的
安裝 - 將有專屬教材, 
在專案學習並協助資深
人員。 
d.專案/測試文件撰
寫、整理、問題追蹤。 
e.客服中心系統測試。 

5 

□月薪 
■時薪200
起 
□其他 

■無 
課程名稱1： 
 
課程名稱2： 
 

證照： 
懂網路知識，有
網路設備相關執
照者佳 
其他： 
懂 Linux/ 
Widnows 作業系
統。懂資料庫系
統 MSSQL/ 
Oracle 者佳。 
懂任一種開發語
言(.NET/ Java) 
者佳。 

 

地點縣市： 
內容： 

 
□月薪 
□時薪 
□其他 

□無 
課程名稱1： 
 
課程名稱2： 
 

證照： 
 
其他： 
 

留用學生 

福利規劃 

□無  ■實習年資列入正式人員工作年資 

□其他：_________________________________________________ 

合作機會 ■廠商申請   □學生申請，學生姓名_____________________ 

表一流程：申請單位→系所彙存正本→影本送研發處 


